Altalanos Szerzédési Feltételek a BeerBike Szolgaltatashoz

Kérjiik, gondosan olvassa el az alabbi Altalanos Szerzédési Feltételeket, miel6tt
megvasarolna szolgaltatasunkat.

Cégnév: Hullar Adam e.v.

Székhely: 2060 Bicske Bogya Karoly utca 37
Addészam: 65411384-1-127

E-mail: info@kingbike.eu

Weboldal: www.kingbike.hu

Résztvevéi Jogosultsag: A BeerBike szolgaltatas kizarolag 18 év feletti egyének
szamara all rendelkezésre, akik rendelkeznek érvényes foglalassal. Az utasoknak
érvényes fényképes igazolvannyal kell igazolniuk életkorukat. Ha az utasnak nincs
ervényes fényképes igazolvanya, vagy nem tudja azt igazolni, vagy életkora nem
hatarozhaté meg az igazolvanyrol, nem lesz jogosult a BeerBike-ra valo felszallasra,
meég érvényes jeggyel sem. llyen esetekben nincs lehetbség visszatéritésre. A jegyek
nem vihetdk at, miutan az ut elkezd6dott.

Indulasi Hely és Idépont: Az pontos indulasi hely és idépont a visszaigazold e-
mailben van meghatarozva. A megvasarolt jegy egyetlen kijelolt indulasi pontra és
idépontra érvényes. Az utasoknak legalabb 5 (6t) perccel a tervezett id6 el6tt meg kell
érkezniuk az indulasi pontra. A BeerBike nem koteles varakozni azokra az utasokra,
akik késve érkeznek. llyen esetekben nincs lehetbség visszatéritésre. Az indulasi
helyek és iddépontok valtozhatnak a kozlekedési vagy egyeéb technikai okok miatt,
amelyekeért a szolgaltaté nem vallal felelésséget.

Utvonal: A szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy elézetesen bejelentett itvonalon térténd
eltérésre az el6re nem lathatd vagy ellenérizhetetlen korulmények vagy kozlekedési
valtozasok miatt. A szolgaltaté nem felel ilyen Utvonalvaltoztatasokeért.

Szolgaltatas Leirasa: A szolgaltatd BeerBike turat kinal, atlagosan 1 éra és 20 perc
idétartammal, néhany megalloval. Az utasok korlatlan mennyiségi sort fogyaszthatnak
a BeerBike-on ezen id6 alatt. Emellett a szolgaltaté felar ellenében mas alkoholos
italokat is kinalhat a BeerBike-on. Fontos megjegyezni, hogy az egyéb alkoholos italok
elérhet6sége korlatozott lehet, és az utasoknak elére jelezniuk kell az igényuket az ut
el6tt. A szolgaltato fenntartja a jogot, hogy mdédositsa a szolgaltatashoz hasznalt jarma
tipusat vagy megjelenését elézetes értesités nélkil. A vendégek okostelefonnal
tudnak csatlakozni a hangszorékhoz és a sajat zenéiket tudjak lejatszani a tura alatt.
A BeerBike nem rendelkezik mosdoval, az utasoknak a tura elején és a végén van
lehet6séguk elmenni mosdora szinetre.

Fizetés menete: Elbleg fizetése lehet bankkartyaval vagy utalassal, majd a fenn
marado 0sszeget a helyszinen készpénzben. Az online bankkartyas fizetések a Barion
rendszerén keresztll valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem
jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank
fellgyelete alatt all6 intézmény, engedélyének szama: H-EN-I1-1064/2013.

Viselkedési Kodex: Az utasoktdl elvarjuk, hogy felel6sségtelijesen fogyasszanak
alkoholos italokat. Ha egy utas a magatartasaval zavarja tarsutasait vagy harmadik
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felet, zavar6 magatartast tanusit, veszeélyezteti a vagyon biztonsagot, a kdzlekedés
biztonsagat, sajat vagy tarsutasai biztonsagat, vagy nem tartja be az epidemioldgiai
figyelmeztetése ellenére, a szolgaltatdé fenntartja a jogot az utas eltavolitasara a
BeerBike-rol, a viteldij visszatéritése nélkul. Sulyos vagy ismétlédé rendbontasi
esetekben a BeerBike személyzete elézetes figyelmeztetés nélkll is eltavolithatja az
utast. A szervezd az utasoknak fert6z6 betegségekkel, elégtelen vagy szennyezett
ruhazattal vagy poggyaszokkal megtilthatja a taran valé részvételt. Az utasoknak tilos
megzavarni a BeerBike vezetdjét.

Marketing megjelenés: Az utasok az aszf. elfogadasaval tudomasul veszik, hogy a
tura soran készult képeket marketing és média megjelenésre fel lehet hasznaini.

Biztonsagi Intézkedések: Az utasoknak be kell tartaniuk a sofér utasitasait.
Biztonsagi kamerak mikodnek a BeerBike-on. A BeerBike-ra valo felszallassal az
utasok tudomasul veszik, hogy a biztonsagi kamerak rogzithetik cselekedeteiket, a
szolgaltato vonatkoz6 szabalyai szerint. Az utasok kifejezetten hozzajarulnak a
biztonsagi kamerak hasznalatahoz a szolgaltatas soran.

Visszatéritések: Az elégtelen vagy megszakitott szolgaltatasok esetén az utasok
jogosultak teljes vagy részleges (aranyos) viteldij-visszatéritésre. A visszatéritési
igényeket a jegy bemutatasaval az info@kingbike.eu e-mail cimen lehet benyujtani.
Ha egy utas sajat hibajabol nem tudja igénybe venni a szolgaltatast, viteldij-
visszateritést nem kap.

Vis maior: Abban az esetben, ha az utasok nem tudjak igénybe venni a szolgaltatast
elére nem lathatd és ellenérizhetetlen korulmények miatt (vis maior), azonnal
értesitenilk kell a szolgaltatot. llyen esetekben mar kifizetett viteldijukat egy évig még
felhasznalhatjak.

Szolgaltatas lemondasa: Ha az utasok legalabb 5 nappal (120 éraval) a tervezett
kezdés elbtt lemondjak a szolgaltatast, a fizetett viteldijakat egy évre teljes mértékben
at lehet vinni. Azonban ha a szolgaltatast az indulas el6tt 5 napon belul megszakitjak,
a viteldijakat nem téritik vissza, és az indulasi id6pontokat nem lehet megvaltoztatni.

Balesetek és karosodott poggyasz: Az utasok felelések az 6sszes kozlekedési
biztonsagi szabaly betartasaért. Ahogy a Beerbike halad, az utasoknak szorosan meg
kell fogniuk a biztonsagi kapaszkodokat. A szolgaltaté nem vallal felelésséget az utas
sajat cselekedetei vagy harmadik felek cselekedetei miatt bekdvetkezett balesetekeért.
A szolgaltatd feleléssége a szerz6dés megszegése esetén a viteldij dsszegére
korlatozodik, kivéve az eseteket, amikor a szerz6dés szandékos megszegésébdl vagy
a karok olyan veszteségebdl vagy serulésébdl erednek, ami az életveszteséghez vagy
a testi épség vagy egészség karosodasahoz vezet.

Alkohol, étel és ital fogyasztasa, dohanyzas és haziallatok a Beerbike-on: A
dohanyzas és kabitdszer hasznalata szigoruan tilos a Beerbike-on. Az étel és ital
fogyasztasa a Beerbike-on a szolgaltatas részeként biztositott elemekre korlatozédik.
Az Uveges uditbitalok fogyasztasa megengedett. Haziallatokat nem lehet bevinni a
Beerbike fedélzetére.
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Panaszok kezelése: Barmilyen probléma, panasz vagy kérés esetén vegyék fel a
kapcsolatot csapatunkkal az info@kingbike.eu cimen. A felek kozotti szerzddesi
viszonyt a magyar jog szabalyozza, és a hataskor kizardlag a magyar birésagoke.

Karok: Az utasok teljes mértékben felel6sek az altaluk okozott karok megtéritéséeért.
Ha egy utas kart okoz egy masik utasnak vagy harmadik félnek, kdzvetlendl felel az
érintett fél felé. A felek elismerik, hogy szankciokat lehet alkalmazni, beleértve az
alabbi elére meghatarozott 6sszegeket, az itt leirt viselkedések miatt*:

Az ASZF megfelel a jogszabalyokban el&irtaknak.

Magatartas Szankciok és a kompenzacidk
osszege*
a beerbike-on slirgésségi takaritast HUF 20 000 és az érintett utas azonnali
igényl6 jelentés szennyezddés (pl. eltavolitasa

hanyas, vizelet)

szemérmetlen megnyilvanulas az érintett utas azonnali eltavolitasa

agressziv, kozossegi magatartas az érintett utas azonnali eltavolitasa

a kozlekedési rend zavara (pl. targyak HUF 20 000 és az érintett utas azonnali
dobalasa, sorospoharak dobalasa a eltavolitasa
beerbike-rol)

A beerbike-on karokozas HUF 150 000 és az érintett utas
azonnali eltavolitasa *

*A szolgaltatd fenntartja a jogot arra, hogy a karosité félnek a kompenzacios
O0sszeget meghaladdan a tényleges és igazolt karok 0sszegét szamlazza ki a
kompenzacio felett.
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